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PL/OGOLNE WARUNKI ZLECENIA\PL

Regulamin wykonywania zlecenia przewozowego przez Trans-Centrum Sp. z 0.0.
VAT: PL8272339662

Obowiazuje od 01.01.2026
§1 Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin okresla zasady, na jakich Zleceniobiorca, zwany dalej Trans-Centrum, zobowiazuje si¢
wykonywac¢ zlecenia przewozowe.

Trans-Centrum wykonuje przew6z na podstawie umowy zawartej ze Zleceniodawca, w tym zawartej w trybie
ofertowym.

§2 Zlecenie przewozu i przyjecie zlecenia

W kazdym przypadku otrzymania przez Trans-Centrum oferty zawarcia umowy przewozu, przyjecie oferty moze
nastapi¢ jedynie na podstawie wyraznej odpowiedzi Trans-Centrum, zawierajacej oSwiadczenie o jej przyjeciu.
Wylacza si¢ stosowanie przepisu art. 682 kodeksu cywilnego.

Brak potwierdzenia przyjgcia oferty zawarcia umowy nie moze skutkowa¢ obciazeniem Trans-Centrum karami
umownymi.

Kazdorazowe wyrazne przyjecie oferty przez Trans-Centrum jest rOwnoznaczne z przyj¢ciem oferty z
zastrzezeniem zmian lub uzupetnien jej tresci wynikajacych z postanowien ogédlnych warunkow zlecenia
stosowanych przez Trans-Centrum.

Jezeli w ciagu 30 minut liczonych od chwili otrzymania przez Zleceniodawce wyraznego potwierdzenia Trans-
Centrum o przyjeciu oferty, Zleceniodawca nie wyrazi sprzeciwu co do wprowadzenia zmian lub uzupehien do
tresci oferty wynikajacych z ogdlnych warunkow zlecenia stosowanych przez Trans-Centrum, strony zostaja
zwigzane umowa o tresci okre§lonej w ofercie zmienionej lub uzupetnionej postanowieniami ogdlnych warunkow
zlecenia stosowanych przez Trans-Centrum. W przypadku wyrazenia sprzeciwu przez Zleceniodawcg co do
wprowadzenia zmian lub uzupetnien do tresci oferty wynikajacych z ogolnych warunkow zlecenia stosowanych
przez Trans-Centrum, umowe¢ uwaza si¢ za niezawartg.

W razie watpliwo$ci umowe poczytuje si¢ za zawarta w chwili otrzymania przez Zleceniodawcg wyraznego
oswiadczenia Trans-Centrum o przyjgciu oferty.

Od chwili zwiazania stron umowa zgodna z trescig oferty zmienionej lub uzupetnionej ogdlnymi warunkami
zlecenia stosowanymi przez Trans-Centrum, strony obowigzane sa do nalezytej starannosci przy wykonywaniu
umowy. Od tej chwili strony ponosza odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania
na zasadach ogdlnych, z zastrzezeniem ust. IV pkt 1 niniejszych ogdlnych warunkéw zlecen.

W przypadku anulowania zlecenia przez Zleceniodawce w dniu zatadunku towaru, Zleceniodawca zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz Trans-Centrum kary umownej w kwocie rownowartej 1/2 frachtu.

§3 Wykonanie zlecenia

Trans-Centrum moze powierzy¢ osobie trzeciej wykonanie zlecenia, w szczeg6lnosci gdy brak osobistego dziatania
uzasadniony jest okoliczno$ciami towarzyszacymi zleceniu. Trans-Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za
czynnos$ci osoby trzeciej, ktorej powierzyt wykonanie zlecenia bedac do tego powierzenia uprawnionym.

W okolicznosciach uzasadniajacych zmiang sposobu wykonania zlecenia Trans-Centrum moze odstapic¢ od
sposobu wykonania zlecenia wskazanego przez Zleceniodawcg bez uprzedniego uzyskania jego zgody.
Uprawnione powierzenie wykonania zlecenia osobie trzeciej lub uprawniona zmiana sposobu wykonania zlecenia
nie moze powodowac obcigzenia Trans-Centrum karami umownymi, jak rowniez odstapienia od zaplaty
wynagrodzenia, obnizenia stawki frachtowej, a takze wydtuzenia terminu ptatnosci ponad termin wskazany przez
Trans-Centrum na fakturze VAT dotyczacej zlecenia.
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Trans-Centrum realizuje przewdz w terminach oznaczonych w zleceniu. W przypadku trudnych do usunigcia
przeszkod Trans-Centrum moze odstapi¢ od termindw realizacji przewozu wskazanych w zleceniu.

Uchybienie przez Trans-Centrum terminom przewozu oznaczonym w zleceniu zgodnie z pkt 4 nie moze skutkowac
obcigzeniem Trans-Centrum karami umownymi, jak roéwniez odstapieniem od zaptaty wynagrodzenia, obnizeniem
stawki frachtowej, a takze wydluzeniem terminu ptatnosci ponad termin wskazany przez Trans-Centrum na
fakturze VAT dotyczacej zlecenia. Brak potwierdzenia statusu realizacji zlecenia nie moze skutkowac obcigzeniem
Trans-Centrum karami umownymi, jak rowniez odsta niem od zaptaty wynagrodzenia, obnizeniem stawki
frachtowej, a takze wydluzeniem terminu platnosci ponad termin wskazany przez Trans-Centrum na fakturze VAT
dotyczacej zlecenia.

Trans-Centrum sporzadza dokumentacj¢ przewozowa i dorecza ja Zleceniodawcy przy pomocy wiadomosci e-mail
na wskazany przez Zleceniodawce adres e-mail w terminie zaleznym od charakteru danego zlecenia, w tym w
szczegdlnosci od sposobu jego realizacji.

Brak dostarczenia dokumentacji przewozowej w terminie oznaczonym w tresci zlecenia lub wzorcach umownych
stosowanych przez Zleceniodawce nie moze skutkowac obciazeniem Trans-Centrum karami umownymi, jak
réwniez odstapieniem od zaptaty wynagrodzenia, obnizeniem stawki frachtowej, a takze wydtuzeniem terminu
ptatnosci ponad termin wskazany przez Trans-Centrum na fakturze VAT dotyczacej zlecenia.

W przypadku dorgczenia niekompletnej, obarczonej btgdami lub nieuporzadkowanej dokumentacji przewozowej
Trans-Centrum zastrzega sobie prawo do dokonania dorgczenia uzupehiajacego. Wylaczone jest obciazenie Trans-
Centrum karami umownymi 1 innymi oplatami tytutem dor¢czenia niekompletnej, obarczonej bledami lub
nieuporzadkowanej dokumentacji przewozowej, w tym wylaczone jest odstapienie od zaptaty wynagrodzenia,
obnizenie wysokosci umowionej stawki frachtowej, a takze wydtuzenie terminu ptatnosci ponad termin wskazany
przez Trans-Centrum na fakturze VAT dotyczacej zlecenia.

Wynagrodzenie za wykonanie zlecenia przewozowego platne jest w terminie maksymalnie 45 dni, chyba, ze w
zleceniu Zleceniodawcy zastrzezono krétszy termin, liczony od dnia wykonania ustugi przez Trans-Centrum.
Trans-Centrum wykonuje obowiazki informacyjne zwiazane z realizacja zlecenia przewozowego. W przypadku
zaistnienia okoliczno$ci utrudniajacych lub uniemozliwiajacych realizacje obowiazkdéw informacyjnych Trans-
Centrum moze odstapi¢ od biezacego informowania Zleceniodawcy o przebiegu wykonania zlecenia.
Zaniechanie przez Trans-Centrum wykonywania obowiazku informacyjnego w warunkach okreslonych w pkt. 9
nie moze zosta¢ uznane za nienalezyte wykonywanie umowy i nie moze skutkowac¢ obcigzeniem Trans-Centrum
karami umownymi, jak rowniez odstapieniem od zaptaty wynagrodzenia, obniZzeniem stawki frachtowe;j, a takze
wydluzeniem terminu ptatnosci ponad termin wskazany przez Trans-Centrum na fakturze VAT dotyczacej
zlecenia.

Realizacja zlecenia przez Trans-Centrum odbywa si¢ bez wymiany opakowan wielokrotnego uzytku (Gitterbox,
skrzyniopalet, europalet, palety i innych pojemnikéw) w miejscu zatadunku i roztadunku. Inne warunki realizacji
zlecenia moga zosta¢ ustalone wyltacznie w oparciu o wyrazng zgode¢ Trans-Centrum.

Realizacja zlecenia przez Trans-Centrum odbywa si¢ bez obciazania Trans-Centrum kosztami obstugi zwigzanymi
z transportem. Niniejsze ogdlne warunki zlecenia wylaczaja obcigzenia Trans-Centrum takimi kosztami z
jakiegokolwiek tytutu.

W przypadku, gdy Trans-Centrum byt gotéw wykonac zlecenie, ale doznat przeszkdd w jego realizacji z przyczyn
lezacych po stronie Zleceniodawcy, w szczegdlnosci, gdy realizacja zlecenia zostanie wylaczona wskutek braku
towaru w uméwionym miejscu zatadunku, Zleceniodawca zobowiazany jest do zaptaty na rzecz Trans-Centrum
kary umownej w wysokos$ci 34 ustalonego frachtu.

W przypadku, gdy w trakcie wykonywania zlecenia przez Trans-Centrum z przyczyn lezacych po stronie
Zleceniodawcy dojdzie do przekroczenia czasu wolnego postoju, o ktorym mowa w ust. VI pkt 1 niniejszych
ogodlnych warunkoéw zlecenia, Zleceniodawca zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Trans-Centrum kary umownej
w kwocie 90 euro za kazda rozpoczeta godzing postoju, poczawszy od pierwszej godziny ponad czas wolnego
postoju i nie wigcej niz 950 euro za dobe.

§4 Odpowiedzialno$¢ Trans-Centrum

Trans-Centrum ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za szkod¢ wyrzadzong Zleceniodawcy z winy umyslnej, chyba
ze co innego wynika z przepisow bezwzglednie obowiazujacych. Wyltaczone jest ustanowienie kary umownej za
szkode powstata wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy z innej przyczyny anizeli wina
umys$lna Trans-Centrum.
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Okoliczno$¢, ze dziatanie lub zaniechanie Trans-Centrum, z ktérego szkoda wynikta, stanowito niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowiazania, wylacza roszczenia Zleceniodawcy o naprawienie szkody z tytulu czynu
niedozwolonego.

Zadne z postanowien umowy zawartej pomiedzy Trans-Centrum i Zleceniodawca nie uchyla jakiegokolwiek
wylaczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci Trans-Centrum wynikajacych z niniejszych og6lnych warunkow
zlecenia lub z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Wysoko$¢ odszkodowania dochodzonego od Trans-Centrum nie moze przekroczy¢ kwoty, do ktorej ograniczona
jest jego odpowiedzialno$¢. Granice odpowiedzialnosci Trans-Centrum wyznacza udowodniona wartos¢
rzeczywiscie poniesionej szkody z wylaczeniem utraconych korzysci.

Sadem wylacznie wlasciwym dla sporéw wynikajacych z uméw zawartych w trybie okre$§lonym w niniejszych
ogollnych warunkach zlecenia jest sad wlasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby Trans-Centrum i podlegaja one
jurysdykeji sadow polskich. Prawem wiasciwym dla stosunkow taczacych strony bedzie prawo polskie.

Zadne z postanowien umowy zawartej pomiedzy Trans-Centrum i Zleceniodawca nie uchyla wytacznej
wlasciwosci sadu, o ktorej mowa w pkt. 1.

Do uméw zawartych w trybie okreslonym w niniejszych ogdlnych warunkach zlecenia nie b¢da miaty
zastosowania postanowienia wzorca umownego Zleceniodawcy dotyczace wlasciwosci sadu.

Wyznaczenie sadu wylacznie wlasciwego zgodnie z pkt. 1 — 3 nie dotyczy wylacznej wlasciwosci sadu
wynikajacej z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

§6 Postanowienia koncowe

Za czas wolnego postoju uznaje si¢ pierwsze 12 godzin postoju. W przypadku realizacji dostaw terminowych
(klauzula ,termin fix”) za czas wolnego postoju uznaje si¢ pierwsze 2 godziny postoju.

Zleceniodawca nie moze dokonac cesji praw przystugujacych mu wzgledem Trans-Centrum bez wyraznej
pisemnej zgody Trans-Centrum.

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszego Zlecenia zostanie uznane za niewazne lub
bezskuteczne, bedzie ono podlega¢ wykonaniu na tyle, na ile bedzie to dopuszczalne, a taka niewaznos$¢ lub
bezskutecznos¢ nie wplynie na pozostale postanowienia niniejszego Zlecenia.

Trans-Centrum nie akceptuje opcji SKONTO jako warunku realizacji zlecenia. Niniejsze ogdlne warunki zlecenia
wylaczaja opcj¢ SKONTO jako warunek realizacji zlecenia, za wyjatkiem, gdy Trans-Centrum wyraznie wyrazit
na taki warunek zgode.

Trans-Centrum zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.
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ENG/GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF ORDER\ENG

The Regulations for performing transport order by Trans-Centrum Sp z o.0.
VAT: PL8272339662

Valid from 01.01.2026
§1 General provisions

These Regulations defines the rules on which the Contractor, hereinafter referred to as Trans-Centrum
undertakes to fulfil a transport order.

Trans-Centrum performs a transport on the basis of an agreement concluded with the Employer, including the
one concluded by way of offer and acceptance.

§2 Transport order and acceptance of an order

In each instance of obtaining an offer for the conclusion of a transport agreement by Trans Centrum, an offer
may be accepted only on the basis of clear answer of Trans-Centrum containing its acceptance.

Application of Art.682 of the Civil Code is excluded.

Lack of an acceptance of an offer for the conclusion of an agreement may not result in charging Trans-

Centrum with contractual penalties.

Each express acceptance of an offer by Trans-Centrum is tantamount to acceptance of an offer subject to
amendments or additions to its content arising from the provisions of general terms and conditions of an

order applied by Trans-Centrum.

If, during30 minutes counting from the moment of receiving by the Employer express confirmation of Trans-
Centrum that an order was accepted, the Employer shall not object to introducing any amendments or additions to
the content of an offer arising from the provisions of general terms and conditions of an order applied by Trans-
Centrum, the Parties are bound by an agreement with a content specified in an offer amended or supplemented by
the provisions of general terms and conditions of an order applied by Trans-Centrum. In the event of any
objection by the Employer as regards

amendments or additions to the content of an offer arising from the provisions of general terms and conditions

of an order applied by Trans-Centrum, an agreement is deemed as non-concluded.

In the event of any doubts an agreement is deemed as concluded at the moment of receipt by the Employer

an express statement of Trans-Centrum on offer acceptance.

From the moment the parties are bound by the agreement with a content amended or supplemented by the
provisions of general terms and conditions of an order applied byTrans-Centrum, the parties are required to
exercise due diligence when performing an agreement. From that moment the parties accept liability for
performance or improper performance of an obligation on general terms, subject to para. 4 item 1 of these general
terms and conditions.

In the event of cancelling an order by the Employer on the day of loading of goods, the Employer is obliged to
pay Trans-Centrum a contractual penalty in the amount equal to 1/2 of the freight.

§3 Completion of an order

Trans-Centrum may entrust any third party with the completion of an order, in particular when the lack of personal
action is justified by circumstances accompanying an order. Trans-Centrum shall not accept liability for any actions
of third party, whom it entrusted with the completion of an order, while being authorised to do that.

In circumstance that justify the change of a method of performing an order, Trans-Centrum may deviate

from the method of performing an order indicated by the Employer without obtaining his previous consent.
Authorised entrusting the execution of an order to third party or authorised change of executing an order may not
result in charging Trans-Centrum with contractual penalties, as well as withdrawal from payment the
remuneration, reducing freight charge, and prolonging payment terms beyond the terms indicated by Trans-
Centrum in a VAT invoice related to an order.
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Trans-Centrum implements a transport within deadlines indicated in an order. In the event of obstacles

difficult to remove, Trans-Centrum may withdraw from deadlines for transport indicated in a transport order.
Failure by Trans-Centrum to meet the deadlines for transport indicated in an order pursuant to item 4 may not
result in charging Trans-Centrum with contractual penalties, as well as withdrawal from payment the remuneration,
reducing freight charge, and prolonging payment terms beyond the terms indicated by Trans-Centrum in a VAT
invoice related to an order. Failure to confirm the status of execution of an order may not result in charging Trans-
Centrum with contractual penalties, as well as withdrawal from payment the remuneration, reducing freight charge,
and prolonging payment terms beyond the terms indicated by Trans-Centrum in a VAT invoice related to an order.

Trans-Centrum draws up transport documentation and submits it to the Employer by e-mail to the e-mail address
indicated by the Employer within deadline depending on the nature of a given order, including in particular a
method of its execution.

Failure to provide transport documentation within deadline indicated in the order or standard agreements used by
the Employer may not result in charging Trans-Centrum with contractual penalties, as well as withdrawal from
payment the remuneration, reducing freight charge, and prolonging payment terms beyond the terms indicated by
Trans-Centrum in a VAT invoice related to an order.

In the event of submitting incomplete, containing errors or unordered transport documentation, Trans-Centrum
reserves the right to perform supplementary delivery. Charging Trans-Centrum with contractual penalty and other
charges for delivery of incomplete, containing errors or unordered transport documentation is excluded, it also
applies to withdrawal from payment the remuneration, reducing freight charge, and prolonging payment terms
beyond the terms indicated by Trans-Centrum in a VAT invoice related to an order.

The remuneration for completed transport order is paid within maximum 45days, unless the Employer’s order
stipulates the shorter payment terms, counted from the day of completing the service by Trans-Centrum.
Trans-Centrum fulfils its information obligation related to the execution of an transport order. In the event of
circumstances that make it difficult or prevent the fulfilment of information obligation, Trans-Centrum may
waive an obligation of informing the Employer on an ongoing basis about the course of order performance.
Default by Trans-Centrum of an information obligation under terms set out in item 9 may not be deemed as
improper performance of the agreement and may not result in charging Trans-Centrum with contractual
penalties, as well as withdrawal from payment the remuneration, reducing freight charge, and prolonging
payment terms beyond the terms indicated by Trans-Centrum in a VAT invoice related to an order.

Execution of an order by Trans-Centrum does not include the replacement of multi-use packaging (Gitterbox,
box pallets, Euro pallets, pallets and other containers) at the place of loading and unloading. Other terms and
conditions of order execution may be determined only on the basis of a express consent of Trans-Centrum.

An order is executed by Trans-Centrum without charging Trans-Centrum with any transport-related costs of
service. These terms and conditions of order exclude charging Trans-Centrum with such costs of any nature.

If Trans-Centrum was ready to fulfil an order, but it met obstacles during its execution for reasons attributable to
the Employer, in particular, when the execution of an order is excluded due to the lack of goods at the agree place
of loading, the Employer is obliged to pay Trans-Centrum a contractual penalty amounting to3/4 of the freight
agreed.

If the demurrage free time referred to in para. VI item 1 of these general terms and conditions of an order is
exceeded during the execution of an order by Trans-Centrum for reasons attributable to the Employer, the
Employer is obliged to pay Trans-Centrum a contractual penalty amounting to 90 euro for each commenced hour
of stopover, starting from the first hour of demurrage free time and not more than 950 euro per day.

§4 Trans-Centrum liability

Trans-Centrum is held liable only for intentional damage done to the Employer, unless otherwise is stated in
mandatory provisions of law. Contractual penalties for damage caused by non-performance or improper
performance of the agreement or other reason than the wilful misconduct of Trans-Centrum is excluded.
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The circumstance that an action or omission of Trans-Centrum resulting in a damage was a non-performance or
improper performance of an obligation, excludes any Employer’s tort claim.
None of the provisions of an agreement concluded between Trans-Centrum and the Employer waives any
exclusion or limitation of Trans-Centrum’s liability arising from these general terms and conditions or commonly
applicable provisions of law.
The amount of indemnification claimed from Trans-Centrum may not exceed the amount, to which the liability is
limited. The limit of liability of Trans-Centrum is determined by the proven value of damage actually suffered
excluding the lost benefits.
The court competent for disputes arising from agreements concluded pursuant to these general terms and
conditions is a court competent for the seat of Trans-Centrum and they are subject to the jurisdiction of Polish
courts. The law applicable to relations linking the parties is Polish law.
None of the provisions of the agreement concluded between Trans-Centrum and the Employer waives
the exclusive jurisdiction of the court referred to in item 1.
None of the provisions of standard agreements of the Employer related to court jurisdiction shall apply
to agreements concluded pursuant to these general terms and conditions.
Designation of the competent court pursuant to item 1-3 does not apply to court’s exclusive jurisdiction
arising from the commonly applicable provisions of law.

§6 Final provisions

First 12 hours of stopover is considered as demurrage free time. In the case of on-time deliveries (“fix date”
clause) demurrage free time is first 2 hours of stopover.

The Employer may not assign his rights towards Trans-Centrum without express consent of Trans-Centrum
in writing.

If any of the provisions of this Order is found invalid or ineffective, this shall be subject to execution as long
as itis allowed, and such invalidity or ineffectiveness shall not affect other provisions of the Order.
Trans-Centrum does not accept SKONTO option as a condition to execute an order. These general terms and
conditions exclude SKONTO option as a condition to fulfil an order, except of, when Trans-Centrum expressly
consented to such condition.

Trans-Centrum reserves the right to supplementary damages exceeding the amount of stipulated

contractual penalties.
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DE/ALLGEMEINE AUFTRAGSBEDINGUNGEN\DE

Bedingungen fiir die Ausfiihrung von Transportauftragen durch Trans-Centrum Sp. z 0.0.
VAT: PL8272339662

Gilltig ab 01.01.2026

§ 1 Allgemeine Bedingungen

Dieses Reglement regelt die Grundsétze, nach denen sich der Auftragnehmer, im folgenden Trans-Centrum
genannt, verpflichtet, Transportauftrige auszufiihren.

Trans-Centrum fiihrt den Transport auf der Grundlage eines mit dem Kunden abgeschlossenen Vertrags,
einschlieBlich einer Ausschreibung, durch.

§ 2 Transportauftrag und Annahme

Erhilt Trans-Centrum ein Angebot zum Abschluss eines Beforderungsvertrags, so kann die Annahme des
Angebotes nur durch eine ausdriickliche Antwort von Trans-Centrum erfolgen, die eine Annahmeerklarung
enthilt. Die Anwendung der Bestimmung 682 des Biirgerlichen Gesetzbuches ist ausgeschlossen.

Wird die Annahme des Vertragsangebots nicht bestitigt, so kann Trans-Centrum nicht mit Vertragsstrafen
belastet werden.

Jedes Mal, wenn Trans-Centrum ein Angebot ausdriicklich annimmt, ist dies gleichbedeutend mit der
Annahme des Angebots vorbehaltlich der Anderungen oder Erginzungen seines Inhalts, die sich aus den
Bestimmungen der von Trans-Centrum angewandten allgemeinen Auftragsbedingungen ergeben.

Wenn der Auftraggeber innerhalb von 30 Minuten, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Erhalts der
ausdriicklichen Bestdtigung der Annahme des Angebots durch Trans-Centrum, keine Einwénde gegen die
Einfiihrung von Anderungen oder Ergiinzungen des Inhalts des Angebots erhebt, die sich aus den von Trans-
Centrum angewandten allgemeinen Auftragsbedingungen ergeben, die Parteien sind an den Vertrag mit dem
im Angebot angegebenen Inhalt gebunden, der durch die Bestimmungen der von Trans-Centrum
angewandten allgemeinen Auftragsbedingungen gedndert oder ergénzt wird. Widerspricht der Auftraggeber
Anderungen oder Erginzungen des Angebotsinhalts, die sich aus den von Trans-Centrum angewandten
allgemeinen Auftragsbedingungen ergeben, so gilt der Vertrag als nicht zustande gekommen.

Im Zweifelsfall gilt der Vertrag mit dem Zugang der ausdriicklichen Annahmeerklérung des Angebots durch
Trans-Centrum beim Auftraggeber als zustande gekommen.

Von dem Moment an, in dem die Parteien durch einen Vertrag geméfl dem Inhalt des Angebots in der
gednderten oder ergénzten Fassung der von Trans-Centrum angewandten allgemeinen Auftragsbedingungen
gebunden sind, sind die Parteien verpflichtet, bei der Erfiillung des Vertrags die erforderliche Sorgfalt walten
zu lassen. Von diesem Zeitpunkt an haften die Parteien fiir die Nichterfiillung oder nicht ordnungsgemaéfie
Erfiillung der Verpflichtung nach den allgemeinen Regeln, vorbehaltlich Abschnitt IV, Punkt 1 der
vorliegenden allgemeinen Auftragsbedingungen.

Im Falle der Annullierung eines Auftrags durch den Kunden am Tag der Verladung der Ware ist der Kunde
verpflichtet, an Trans-Centrum eine Vertragsstrafe in Héhe von 1/2 der Frachtkosten zu zahlen.

§ 3 Ausfiihrung des Auftrags

Trans-Centrum kann einen Dritten mit der Ausfithrung eines Auftrags betrauen, insbesondere wenn das
Fehlen eines eigenen Tétigwerdens durch die Umsténde des Auftrags gerechtfertigt ist. Trans-Centrum haftet
nicht fiir die Handlungen eines Dritten, den es mit der Ausfiihrung eines Auftrags betraut hat, obwohl es
dazu berechtigt ist.

Wenn Umstinde vorliegen, die eine Anderung der Art und Weise der Ausfiihrung eines Auftrags
rechtfertigen, kann Trans-Centrum von der vom Auftraggeber angegebenen Art und Weise der Ausfithrung
abweichen, ohne die vorherige Zustimmung des Auftraggebers einzuholen.

Eine genehmigte Ubertragung der Auftragsausfiihrung an einen Dritten oder eine genehmigte Anderung der
Art und Weise der Auftragsausfithrung berechtigt Trans-Centrum weder zu Vertragsstrafen noch zu einem
Riicktritt von der Entgeltzahlung, zu einer Herabsetzung des Frachtsatzes oder zu einer Verldngerung der
Zahlungsfrist {iber die von Trans-Centrum in der Umsatzsteuerrechnung fiir den Auftrag angegebene Frist
hinaus.
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4. Trans-Centrum fiihrt die Beforderung zu den in der Bestellung angegebenen Terminen durch. Bei schwer zu
beseitigenden Hindernissen kann Trans-Centrum von den im Auftrag angegebenen Terminen abweichen.
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Die Nichteinhaltung der in der Bestellung gemif Ziffer 4 genannten Termine durch Trans-Centrum darf
weder zu Vertragsstrafen zu Lasten von Trans-Centrum noch zu einem Riicktritt von der Zahlung, einer
Minderung des Frachtsatzes oder einer Verldngerung der Zahlungsfrist iiber den von Trans-Centrum in der
Umsatzsteuerrechnung zur Bestellung angegebenen Termin hinaus fithren. Die Nichtbestitigung des Standes
der Auftragsausfiihrung kann nicht dazu fithren, dass Trans-Centrum mit Vertragsstrafen belastet wird,
sowie zum Riicktritt von der Zahlung des Entgelts, zur Reduzierung des Frachttarifs und zur Verldngerung
der Zahlungsfrist iiber das von Trans-Centrum auf der Mehrwertsteuerrechnung fiir den Auftrag angegebene
Datum hinaus.
Trans-Centrum erstellt die Transportdokumente und iibermittelt sie dem Auftraggeber per E-Mail an die von
ihm angegebene E-Mail-Adresse innerhalb einer Frist, die von der Art des betreffenden Auftrags,
insbesondere von der Art der Ausfiihrung, abhéngt.
Die Nichtbereitstellung der Transportdokumente innerhalb der im Wortlaut des Auftrags oder in den vom
Kunden verwendeten Vertragsvorlagen angegebenen Frist kann nicht dazu fiihren, dass Trans-Centrum mit
Vertragsstrafen belastet wird, sowie zum Riicktritt von der Zahlung des Entgelts, zur Reduzierung des
Frachttarifs und zur Verlédngerung der Zahlungsfrist {iber das von Trans-Centrum auf der Auftragsrechnung
angegebene Datum hinaus.
Bei Lieferung unvollstindiger, fehlerhafter oder ungeordneter Transportdokumente behilt sich Trans-
Centrum das Recht auf Nachlieferung vor. Trans-Centrum ist von Vertragsstrafen und sonstigen Kosten fiir
die Lieferung unvollstindiger, fehlerhafter oder nicht ordnungsgeméfer Transportdokumente
ausgeschlossen, einschlieBlich des Riicktritts von der Zahlung der Vergiitung, der Reduzierung des
vereinbarten Frachtsatzes und der Verldngerung der Zahlungsfrist iiber die von Trans-Centrum auf der
Mehrwertsteuerrechnung fiir den Auftrag angegebene Frist hinaus.
Die Vergiitung fiir die Ausfiihrung eines Transportauftrags ist innerhalb einer Frist von hochstens 45 Tagen
zu zahlen, es sei denn, im Auftrag des Auftraggebers ist eine kiirzere Frist vorgesehen, gerechnet ab dem
Datum der Leistungserbringung durch Trans-Centrum.
Das Trans-Centrum tibernimmt Informationsaufgaben im Zusammenhang mit der Ausfithrung des
Transportauftrags. Bei Vorliegen von Umsténden, die die Erfiillung von Informationspflichten erschweren
oder verhindern, kann Trans-Centrum von einer laufenden Unterrichtung des Kunden iiber die
Auftragsdurchfiihrung absehen.
Die Nichteinhaltung der Informationspflicht durch Trans-Centrum in den in Art. 9 genannten Bedingungen
kann nicht als nicht ordnungsgemé@e Erfiillung des Vertrages angesehen werden und kann nicht dazu
fithren, dass Trans-Centrum mit Vertragsstrafen belastet wird, sowie mit dem Riicktritt von der Zahlung der
Vergiitung, der Reduzierung des Frachttarifs und der Verldngerung der Zahlungsfrist iiber das von Trans-
Centrum auf der Mehrwertsteuerrechnung fiir den Auftrag angegebene Datum hinaus.
Die Ausfithrung des Auftrags durch Trans-Centrum erfolgt ohne den Austausch von Mehrwegverpackungen
(Gitterboxen, Boxpaletten, Europaletten, Paletten und sonstige Behéltnisse) am Be- und Entladeort. Andere
Bedingungen der Auftragsausfithrung kénnen nur mit ausdriicklicher Zustimmung von Trans-Centrum
vereinbart werden.
Die Ausfithrung der Bestellung durch Trans-Centrum erfolgt, ohne dass Trans-Centrum mit irgendwelchen
mit dem Transport verbundenen Bearbeitungskosten belastet wird. Diese Allgemeinen Auftragsbedingungen
schlielen eine Belastung von Trans-Centrum mit solchen Kosten in jedem Fall aus.
Fiir den Fall, dass Trans-Centrum zur Ausfithrung des Auftrages bereit war, aber aus Griinden, die der
Kunde zu vertreten hat, an der Ausfiihrung gehindert wird, insbesondere wenn die Ausfithrung des Auftrags
wegen Fehlens der Ware am vereinbarten Verladeort ausgeschlossen ist, ist der Kunde verpflichtet, an
Trans-Centrum eine Vertragsstrafe in Hohe von 3/4 der vereinbarten Fracht zu zahlen.
Wird bei der Ausfithrung eines Auftrages durch Trans-Centrum aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, die in Paragraph VI, Ziffer 1 dieser Allgemeinen Auftragsbedingungen genannte freie
Haltezeit iiberschritten, so ist der Auftraggeber verpflichtet, an Trans-Centrum eine Vertragsstrafe in Hohe
von 90 Euro fiir jede angefangene Stunde des Haltens zu zahlen, beginnend mit der ersten Stunde der
Uberschreitung der freien Haltezeit, hochstens jedoch 950 Euro pro Tag.

§ 4 Verantwortung von Trans-Centrum

Trans-Centrum haftet nur fiir Schiden, die dem Auftraggeber durch vorsitzliches Verhalten entstehen,

soweit nicht zwingende Vorschriften etwas anderes vorsehen. Die Bestimmungen der Vertragsstrafe fiir
Schéden, die aus der Nichterfiillung oder nicht ordnungsgeméBen Erfiillung des Vertrages aus anderen

Griinden als einem vorsitzlichen Verschulden von Trans-Centrum resultieren, sind ausgeschlossen.
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2. Die Tatsache, dass die Handlung oder Unterlassung von Trans-Centrum, durch die der Schaden entstanden
ist, eine Nichterflillung oder eine nicht ordnungsgemaéfle Erfiillung einer Verpflichtung darstellt, schlieit den
Anspruch des Kunden auf Schadensersatz wegen einer unerlaubten Handlung aus.

3. Der Vertrag zwischen Trans-Centrum und dem Auftraggeber hat keinen Einfluss auf den Ausschluss oder
die Beschriankung der Haftung von Trans-Centrum, die sich aus den vorliegenden allgemeinen
Auftragsbedingungen oder aus dem allgemein geltenden Recht ergibt.

4. Die Hohe des gegen Trans-Centrum geltend gemachten Schadensersatzes darf den Betrag, auf den seine
Haftung beschrénkt ist, nicht {ibersteigen. Die Grenze der Haftung von Trans-Centrum wird durch den
nachgewiesenen Wert des tatsdchlich erlittenen Schadens bestimmt, wobei entgangene Vorteile
ausgeschlossen sind.

5. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir Streitigkeiten aus Vertrdgen, die nach dem in diesen Allgemeinen
Vertragsbedingungen festgelegten Verfahren geschlossen wurden, ist das fiir den Sitz von Trans-Centrum
zustindige Gericht, wobei die Zusténdigkeit der polnischen Gerichte gilt. Fiir die Beziehungen zwischen den
Parteien gilt das polnische Recht.

6. Der Vertrag zwischen Trans-Centrum und dem Auftraggeber verzichtet nicht auf die ausschlie8liche
Zustandigkeit des in Artikel 1 genannten Gerichts.

7. Die Bestimmungen des Mustervertrags des Auftraggebers tiber die gerichtliche Zustindigkeit gelten nicht
fiir Vertrdge, die nach dem in diesen allgemeinen Auftragsbedingungen festgelegten Verfahren geschlossen
werden.

8. Die Bestimmung eines ausschlieBlich zustdndigen Gerichts nach den Nummern 1 bis 3 bertihrt nicht die
ausschlieBliche Zusténdigkeit des Gerichts nach dem allgemein geltenden Recht.

§ 5 Schlussbestimmungen

1. Dieersten 12 Stunden des Parkens gelten als freie Zeit. Bei Terminlieferungen ("Termin fix"-Klausel) gelten
die ersten 2 Stunden der Leerlaufzeit als Leerlaufzeit.

2. Der Kunde darf seine Rechte gegeniiber Trans-Centrum nicht ohne die ausdriickliche schriftliche
Zustimmung von Trans-Centrum abtreten.

3. Sollte eine Bestimmung dieses Beschlusses ungiiltig oder unwirksam sein, so ist sie im zuldssigen Umfang
durchsetzbar, und die Ungiiltigkeit oder Unwirksambkeit beriihrt die {ibrigen Bestimmungen dieses
Beschlusses nicht.

4. Trans-Centrum akzeptiert die Option SKONTO nicht als Bedingung fiir die Auftragsausfiihrung. Diese
allgemeinen Auftragsbedingungen schlieen die Option SKONTO als Bedingung fiir die
Auftragsausfithrung aus, es sei denn, Trans-Centrum hat einer solchen Bedingung ausdriicklich zugestimmt.

5. Trans-Centrum behélt sich das Recht auf eine zusétzliche Entschidigung vor, die {iber die vereinbarten
Vertragsstrafen hinausgeht.
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IT/CONDIZIONI GENERALI D'ORDINEMT

Regolamento dell'esecuzione di ordini di trasporto da parte di Trans-Centrum Sp. z 0.0.
VAT: PL8272339662

Valido dal 01.01.2026.

§1 Disposizioni generali

I1 presente Regolamento definisce i principi in base ai quali il Contraente, di seguito denominato Trans-
Centrum, si impegna ad eseguire gli ordini di trasporto.

Trans-Centrum realizza il trasporto sulla base di un contratto stipulato con il Committente, compreso
quello stipulato nell'ambito della procedura di gara.

§2 Ordine di trasporto e accettazione dell'ordine

Quando Trans-Centrum riceve un'offerta per la stipula di un contratto di trasporto, I'accettazione
dell'offerta puo avvenire solo sulla base di una risposta esplicita di Trans-Centrum contenente una
dichiarazione di accettazione. E esclusa l'applicazione della disposizione dell'articolo 682 del Codice
civile.

La mancata conferma dell'accettazione di un'offerta per la stipula di un contratto non comporta I'addebito
di penali contrattuali a Trans-Centrum.

Ogni volta che Trans-Centrum accetta espressamente un'offerta, significa che accetta l'offerta con riserva
di modifiche o aggiunte al suo contenuto derivanti dalle disposizioni delle condizioni generali d'ordine
applicate da Trans-Centrum.

Se entro 30 minuti dal momento della ricezione da parte del Cliente della conferma esplicita
dell'accettazione dell'offerta da parte di Trans-Centrum, il Cliente non si oppone all'introduzione di
modifiche o integrazioni al contenuto dell'offerta derivanti dalle condizioni generali d'ordine applicate da
Trans-Centrum, le parti saranno vincolate dal contratto con il contenuto specificato nell'offerta modificato
o integrato dalle disposizioni delle condizioni generali d'ordine applicate da Trans-Centrum. In caso di
obiezione da parte del Cliente all'introduzione di modifiche o integrazioni al contenuto dell'offerta
derivanti dalle condizioni generali d'ordine applicate da Trans-Centrum, il contratto si intendera non
concluso.

In caso di dubbio, il contratto si considera concluso nel momento in cui il Committente riceve la
dichiarazione esplicita di accettazione dell'offerta da parte di Trans-Centrum.

Dal momento in cui le parti saranno vincolate dal contratto in conformita al contenuto dell'offerta, come
modificato o integrato dalle condizioni generali d'ordine applicate da Trans-Centrum, le parti sono tenute
a esercitare la dovuta diligenza nell'esecuzione del contratto. Da quel momento in poi, le parti saranno
responsabili dell'inadempimento o del cattivo adempimento degli obblighi secondo i principi generali,
fatto salvo il paragrafo IV, punto 1 delle presenti condizioni generali d'ordine.

In caso di annullamento dell'ordine da parte del Cliente alla data di carico della merce, il Cliente ¢ tenuto
a pagare a Trans-Centrum una penale contrattuale pari a 1/2 del nolo.

§3 Realizzazione dell'ordine

1.

Trans-Centrum puo affidare a terzi I'esecuzione di un ordine, in particolare quando la mancanza di azione
personale ¢ giustificata dalle circostanze dell'ordine. Trans-Centrum non sara responsabile per le azioni di
un terzo a cui ha affidato l'esecuzione di un ordine, essendo autorizzato a farlo.
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In presenza di circostanze che giustifichino una modifica delle modalita di esecuzione dell'ordine, Trans-
Centrum puo discostarsi dalle modalita di esecuzione dell'ordine indicate dal Committente senza dover
ottenere il consenso preventivo di quest'ultimo.
L'affidamento autorizzato dell'esecuzione dell'ordine a terzi o la modifica autorizzata delle modalita di
esecuzione dell'ordine non pud comportare 1'addebito a Trans-Centrum di penali contrattuali, nonché la
rinuncia al pagamento del compenso, la riduzione della tariffa di trasporto e la proroga del termine di
pagamento oltre la data indicata da Trans-Centrum sulla fattura IVA relativa all'ordine.
Trans-Centrum deve effettuare il trasporto entro i tempi indicati nell'ordine. In caso di ostacoli difficili da
rimuovere, Trans-Centrum puo discostarsi dalle date di esecuzione del trasporto indicate nell'ordine.
Il mancato rispetto da parte di Trans-Centrum dei tempi di trasporto indicati nell'ordine ai sensi del punto
4 non potra comportare 1'addebito a Trans-Centrum di penali contrattuali, né la rinuncia al pagamento del
corrispettivo, la riduzione del nolo o la proroga del termine di pagamento oltre il termine indicato da
Trans-Centrum nella fattura fiscale relativa all'ordine. La mancata conferma dello status di
completamento dell'ordine non comportera 1'addebito a Trans-Centrum di penali contrattuali o il recesso
dal pagamento del compenso, la riduzione della tariffa di trasporto e il prolungamento del periodo di
pagamento oltre la data indicata da Trans-Centrum sulla fattura IVA relativa all'ordine.
Trans-Centrum prepara la documentazione di trasporto e la consegna al Committente via e-mail
all'indirizzo di posta elettronica indicato dal Committente entro i tempi che dipendono dalla natura di un
determinato ordine, in particolare dalle modalita di realizzazione.
La mancata consegna della documentazione di trasporto entro la scadenza indicata nella formulazione
dell'ordine o nei modelli contrattuali utilizzati dal Committente non pud comportare 1'addebito a Trans-
Centrum di penali contrattuali, cosi come il recesso dal pagamento del corrispettivo, la riduzione della
tariffa di trasporto e la proroga del termine di pagamento oltre la data indicata da Trans-Centrum sulla
fattura fiscale relativa all'ordine.
In caso di consegna di documenti di trasporto incompleti, errati o disordinati, Trans-Centrum si riserva il
diritto di effettuare una consegna supplementare. Si esclude il diritto di addebitare a Trans-Centrum penali
contrattuali e altri oneri per la consegna di documenti di spedizione incompleti, errati o disordinati, tra cui
la rinuncia al pagamento del compenso, la riduzione della tariffa di trasporto concordata e la proroga del
termine di pagamento oltre il termine indicato da Trans-Centrum sulla fattura fiscale relativa all'ordine.
Il compenso per la realizzazione dell'ordine di trasporto dovra essere corrisposto entro il termine massimo
di 45 giorni, a meno che 'ordine del Committente non preveda un termine piu breve, a partire dal giorno
della prestazione del servizio da parte di Trans-Centrum.
Trans-Centrum deve realizza gli obblighi di fornire informazioni relative all'esecuzione dell'ordine di
trasporto. In caso di circostanze che ostacolino o impediscano I'adempimento degli obblighi di fornire
informazioni, Trans-Centrum puo non fornire informazioni al Cliente nel corso dell'esecuzione
dell'ordine.
Il mancato adempimento da parte di Trans-Centrum dei propri obblighi di fornire informazioni alle
condizioni specificate nel paragrafo 9 non potra essere considerato come inadeguato adempimento del
contratto e non potra comportare I'addebito a Trans-Centrum di penali contrattuali, nonché portare alla
revoca del pagamento del compenso, alla riduzione della tariffa di trasporto, nonché alla proroga del
termine di pagamento oltre la data indicata da Trans-Centrum sulla fattura fiscale relativa all'ordine.
La realizzazione degli ordini da parte di Trans-Centrum avverra senza scambio di imballaggi riutilizzabili
(Gitterbox, box pallet, Euro pallet, pallet e altri contenitori) nel luogo di carico e scarico. Altre condizioni
di esecuzione dell'ordine possono essere concordate solo con il consenso esplicito di Trans-Centrum.
La realizzazione di un ordine da parte di Trans-Centrum avverra senza addebitare a Trans-Centrum i costi
di gestione relativi al trasporto. Le presenti Condizioni Generali d'Ordine escludono l'addebito di tali costi
a Trans-Centrum per qualsiasi motivo.
Nel caso in cui Trans-Centrum fosse pronta a realizzare un ordine ma incontrasse ostacoli nella sua
realizzazione per motivi imputabili al Cliente, in particolare nel caso in cui I'esecuzione dell'ordine fosse
esclusa a causa della mancanza di merce nel luogo di carico concordato, il Cliente sara obbligato a pagare
a Trans-Centrum una penale contrattuale pari a 34 del nolo concordato.



* X %
* *
* Trans-Centrum

* *
* 5 Kk
15. Nel caso in cui durante I'esecuzione di un ordine da parte di Trans-Centrum, per motivi imputabili al
Cliente venga superato il tempo di franchigia di cui al Paragrafo VI, Punto 1 delle presenti Condizioni
Generali d'Ordine, il Cliente sara tenuto a pagare a Trans-Centrum una penale contrattuale dell'importo di
90 Euro per ogni ora di sosta iniziata, a partire dalla prima ora di superamento del tempo di sosta libera e
non superiore a 950 Euro al giorno.

§4 Responsabilita di Trans-Centrum

1. Trans-Centrum sara responsabile solo dei danni causati al Committente per dolo, a meno che non sia
previsto diversamente da norme obbligatorie. E esclusa l'applicazione di una penale contrattuale per i
danni causati dalla mancata o cattiva esecuzione del contratto per un motivo diverso dal dolo di Trans-
Centrum.

2. 1l fatto che I'azione o l'omissione di Trans-Centrum, da cui € scaturito il danno, costituisca un
inadempimento o una cattiva esecuzione di un obbligo, esclude le richieste di risarcimento del Cliente per
danni dovuti a illecito.

3. Nessuna clausola del contratto stipulato tra Trans-Centrum e il Committente annulla qualsiasi esclusione
o limitazione della responsabilita di Trans-Centrum ai sensi delle presenti Condizioni Generali d'Ordine o
della legge generalmente applicabile.

4. L'importo dei danni richiesti a Trans-Centrum non potra superare l'importo a cui ¢ limitata la sua
responsabilita. Il limite della responsabilita di Trans-Centrum sara determinato dal valore comprovato del
danno effettivamente subito, escluso il mancato guadagno.

5. Il tribunale competente in via esclusiva per le controversie derivanti da contratti stipulati in conformita
alla procedura specificata nelle presenti Condizioni Generali di Contratto sara il tribunale competente per
il luogo della sede legale di Trans-Centrum e le controversie saranno soggette alla giurisdizione dei
tribunali polacchi. La legge che regola i rapporti tra le parti ¢ la legge polacca.

6. Nessuna delle disposizioni del contratto stipulato tra Trans-Centrum e il Committente rinuncia alla
giurisdizione esclusiva del tribunale di cui al paragrafo 1.

7. Le disposizioni del modello del contratto del Committente relative alla competenza del tribunale non si
applicano agli accordi conclusi secondo la procedura specificata nelle presenti Condizioni generali
d'ordine.

8. L'indicazione del tribunale esclusivamente competente ai sensi dei punti. | - 3 non riguarda la competenza
esclusiva del tribunale derivante da disposizioni di legge generalmente applicabili.

§6 Disposizioni finali

1. Le prime 12 ore di fermo sono considerate il tempo di franchigia. In caso di consegne a termine (clausola
"term fix"), le prime 2 ore di inattivita saranno considerate come tempo di franchigia.

2. 1l Committente non puo cedere i propri diritti nei confronti di Trans-Centrum senza ['espresso consenso
scritto di Trans-Centrum.

3. Nel caso in cui una disposizione del presente Ordine sia ritenuta invalida o inefficace, essa sara
applicabile nella misura consentita e tale invalidita o inefficacia non pregiudichera le restanti disposizioni
del presente Ordine.

4. Trans-Centrum non accetta I'opzione SKONTO come condizione per I'esecuzione dell'Ordine. Le presenti
Condizioni Generali d'Ordine escludono I'opzione SKONTO come condizione per I'esecuzione
dell'ordine, salvo che Trans-Centrum abbia espressamente accettato tale condizione.

5. Trans-Centrum si riserva il diritto di richiedere un compenso aggiuntivo rispetto alle penali contrattuali
previste.
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CZ/VSEOBECNE PODMINKY OBJEDNAVKY\CZ

Ptedpis pro provadéni pfepravni zakazky spole¢nosti Trans-Centrum Sp. z 0.0.
VAT: PL8272339662

Plati od 01.01.2026.

§1 Vseobecna ustanoveni

1.

2.

Tento predpis stanovi zasady, podle kterych se Zhotovitel, dale jen Trans-Centrum,
zavazuje provadét piepravni zakazky.

Spolecnost Trans-Centrum provadi pfepravu na zakladé smlouvy uzaviené se
Zadavatelem, vCetné uzaviené v vybérovym fizeni.

§2 Objednavka prepravy a prijeti objednavky

1.

Kdykoli spole¢nost Trans-Centrum obdrzi nabidku na uzavieni pfepravni smlouvy, k
prijeti nabidky mutze dojit pouze na zakladé vyslovné odpovédi spolecnosti Trans-
Centrum, v&etn& prohlaseni o pfijeti. Pouziti ustanoveni ¢lanku 68> ob&anského zédkoniku
je vylouceno.

Nepotvrzeni piijeti nabidky na uzavieni smlouvy nema za nasledek uctovani smluvnich
pokut spole¢nosti Trans-Centrum.

Pokazdé, kdyz spolecnost Trans-Centrum vyslovné piijme nabidku, znamend to, Ze
pfijima nabidku s vyhradou zmén nebo doplnéni jeji obsahu, které vyplyvaji z ustanoveni
v§eobecnych podminek objednavky uplatinovanych spole¢nosti Trans-Centrum.

Pokud Zadavatel do 30 minut poéitanych od okamziku, kdy obdrzel vyslovné potvrzeni
spolecnosti Trans-Center o pfijeti nabidky, nevznese namitky proti provedeni zmén nebo
doplnéni obsahu nabidky, které vyplyvaji ze vSeobecnych podminek objednavky
uplatiiovanych spole¢nosti Trans-Center, jsou strany vazany smlouvou s obsahem
uvedenym v nabidce ve znéni zmén nebo doplnéni podle ustanoveni vseobecnych
podminek objednavky uplatiiovanych spole¢nosti Trans-Center. Pokud Zadavatel vznese
namitky proti jakymkoli zménam nebo dopliikiim obsahu nabidky vyplyvajicim ze
vseobecnych podminek objednavky uplatiiovanych spole¢nosti Trans-Centrum, ma se za
to, ze smlouva nebyla uzaviena.

V ptipadé pochybnosti se smlouva povazuje za uzavienou okamzikem, kdy Zadavatel
obdrzi vyslovné prohlaseni spolecnosti Trans-Centrum o pfijeti nabidky.

Od okamziku, kdy jsou strany vazany smlouvou v souladu s obsahem nabidky zménéné
nebo doplnéné vSeobecnymi podminkami objednavky uplatiiovanymi spole¢nosti Trans-
Centrum, jsou strany povinny pii plnéni smlouvy postupovat s nalezitou péci. Od tohoto
okamziku nesou smluvni strany odpovédnost za nesplnéni nebo nespravné splnéni
zavazku podle obecnych pravidel, s vyhradou odstavce IV bodu 1 téchto vSeobecnych
podminek objednavky.

Pokud Zadavatel zrusi objednavku v den nakladky zbozi, je povinen zaplatit spolecnosti
Trans-Centrum smluvni pokutu ve vysi 1/2 ceny pfepravy.



* X %
* *
* Trans-Centrum

* *
***

§3 Provedeni objednavky

L.

10.

Spolecnost Trans-Centrum muze povétit vykonem objednavky treti osobu, zejména pokud
je nedostatek osobniho jednani odivodnén okolnostmi souvisejicimi s objednavkou.
Spolecnost Trans-Centrum nenese odpovédnost za jednani tfeti strany, kterou povérila
provedenim zakazky, ackoli k tomu povéteni byla opravnéna.

Za okolnosti odivodiujicich zménu zptisobu provedeni objednavky muze spole¢nost
Trans-Centrum odstoupit od zpiisobu provedeni uréeného Zadavatelem, aniz by predem
ziskala jeho souhlas.

Povolené povéerfeni tieti osoby provedenim zakazky nebo povolena zména zplsobu
provedeni zakazky nesmi mit za nasledek uloZeni smluvnich pokut spole¢nosti Trans-
Centrum, jakoz i prominuti thrady odmény, sniZzeni sazby pfepravného a prodlouzeni
lhity splatnosti po datu uvedeném spolecnosti Trans-Centrum na faktute DPH vztahujici
se k zakazce.

Spole¢nost Trans-Centrum provadi piepravu v terminech uvedenych v objednavce. V
pripad¢ obtizné odstranitelnych prekazek se spolecnost Trans-Centrum muze odstoupit od
termintl prepravy uvedenych v objednévce.

NedodrZeni terminti piepravy ze strany spole¢nosti Trans-Centrum uvedenych v
objednavce v souladu s bodem 4 nemiize mit za nasledek Gétovani smluvnich pokut
spolecnosti Trans-Centrum, jakoz i odstoupeni od placeni odmény, sniZzeni pfepravni
sazby a prodlouZeni lhtty splatnosti nad ramec lhiity uvedené spole¢nosti Trans-Centrum
na faktufe DPH vztahujici se k objednavce. Nepotvrzeni stavu realizace objednavky
nemuze mit za nasledek uctovani smluvnich pokut spolec¢nosti Trans-Centrum, jakoZz i
odstoupeni od thrady odmény, sniZeni sazby piepravného a prodlouzeni lhity splatnosti
po datu uvedeném spole¢nosti Trans-Centrum na faktufe DPH vztahujici se k objednavce.
Trans-Centrum pfipravi piepravni dokumentaci a doru¢i ji Zadavateli e-mailem na e-
mailovou adresu uvedenou Zadavatelem ve lhité zavislé na povaze dané objednavky,
zejména na zpusobu jeji provedeni.

NepredloZzeni pfepravni dokumentace ve lhtté stanovené v obsahu objednavky nebo ve
smluvnich vzorech pouzivanych Zadavatelem nemlze mit za nasledek UCtovani
smluvnich pokut spolecnosti Trans-Centrum, jakoz i odstoupeni od Uhrady odmény,
sniZzeni prepravni sazby a prodlouzeni lhity splatnosti za datum uvedené spolecnosti
Trans-Centrum na faktufe DPH vztahujici se k objednavce.

V ptipadé¢ doruceni neuplné, chybné nebo neusporadané piepravni dokumentace si
spole¢nost Trans-Centrum vyhrazuje pravo na dopliujici doruceni. Je vylouceno tétovat
spole¢nosti Trans-Centrum smluvni pokuty a jiné poplatky za doruceni netplné, chybné
nebo neusporadané prepravni dokumentace, véetné odstoupeni od uhrady odmény, snizeni
dohodnuté piepravni sazby a prodlouzeni lhity splatnosti nad ramec lhity uvedené
spole¢nosti Trans-Centrum na faktufe DPH vztahujici se k objednavce.

Odména za provedeni pfepravni zakazky je splatnd maximaln¢ do 45 dnti, pokud neni v
objednadvce Zadavatele stanovena krat$i lhtlita, pocitana ode dne provedeni sluzby
spole¢nosti Trans-Centrum.

Trans-Centrum plni informaéni povinnosti souvisejici s realizaci pfepravni objednavky. V
pfipadé, Ze nastanou okolnosti, které ztézuji nebo znemoznhuji plnéni informacnich
povinnosti, mize spolecnost Trans-Centrum odstoupit od pribézného informovani
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prikazce o pribéhu realizace piikazu.
Nesplnéni informacni povinnosti ze strany spole¢nosti Trans-Centrum podle bodu 9 nesmi
byt povazovano za nespravné plnéni smlouvy a nesmi mit za nasledek uctovani smluvnich
pokut spole¢nosti Trans-Centrum, jakoZz i odstoupeni od placeni odmény, sniZeni sazby
piepravného, jakoZz i prodlouzeni lhity splatnosti za datum uvedené spole¢nosti Trans-
Centrum na faktuie DPH vztahujici se k objednavce.
Realizace zakazky spoleCnosti Trans-Centrum probiha bez vymény znovu pouzitelnych
oball (Gitterboxy, krabicové palety, Europalety, palety a jiné obaly) v misté nakladky a
vykladky. Jiné podminky provedeni zakazky lze sjednat pouze s vyslovnym souhlasem
spole¢nosti Trans-Centrum.
Vytizeni objednavky spolecnosti Trans-Centrum se provadi bez G¢tovani Trans-Centrum
jakychkoli manipulacnich nakladi spojenych s pfepravou. Tyto vSeobecné podminky
objednavky vylucuji uctovani téchto nakladi spolecnosti Trans-Centrum z jakéhokoli
titulu.
V piipadég, Ze spolecnost Trans-Centrum byla pfipravena provést objednavku, ale jejimu
provedeni branily piekazky z diivodii na stran¢ Zadavatele, zejména pokud je provedeni
objednavky vylouceno z duvodu nedostatku zboZzi na dohodnutém misté nakladky, je
Zadavatel povinen zaplatit spolecnosti Trans-Centrum smluvni pokutu ve vysi 3/4
dohodnutého ptepravného.
V pripadé, Ze pii plnéni objednavky ze strany spole¢nosti Trans-Centrum dojde z divodu
na stran¢ Zadavatele k piekroceni doby volného zastaveni uvedené v odstavci VI bodu 1
téchto VSeobecnych podminek objednavky, je Zadavatel povinen zaplatit spolecnosti
Trans-Centrum smluvni pokutu ve vysi 90 EUR za kazdou zapocatou hodinu zastaveni,
pocinaje prvni hodinou prekroc¢eni doby volného zastaveni, nejvyse v§ak 950 EUR denné.

§4 Odpovédnost spole¢nosti Trans-Centrum

1.

Spole¢nost Trans-Centrum odpovida pouze za Skody zpusobené zadavateli tmyslnym
jednanim, pokud zavazné predpisy nestanovi jinak. Stanoveni smluvni pokuty za Skodu
vzniklou v disledku neplnéni nebo nespravného plnéni smlouvy z jiného divodu, nez je
umyslné zavinéni spole¢nosti Trans-Centrum, je vylouc¢eno.

Skute¢nost, Ze jednani nebo opomenuti spolecnosti Trans-Centrum, z n¢hoz vznikla
Skoda, predstavovalo nesplnéni nebo nespravné splnéni povinnosti, vylucuje naroky
Zadavatele na nahradu Skody z titulu ¢inu nedovoleného.

Zadnym ustanovenim smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti Trans-Centrum a Zadavatelem
neni dotceno jakékoli vylouceni nebo omezeni odpovédnosti spolecnosti Trans-Centrum
podle téchto Vseobecnych podminek objednavky nebo podle obecné platnych pravnich
piedpisu.

Vyse nahrady Skody pozadovana po spole¢nosti Trans-Centrum nesmi prekrocit ¢astku,
na kterou je omezena jeji odpovédnost. Hranice odpovédnosti spolecnosti Trans-Centrum
je ur¢ena prokazanou hodnotou skute¢né vzniklé skody, s vyjimkou uslého zisku.

Vyluéné pfislusnym soudem pro spory vyplyvajici ze smluv uzavienych v souladu s
postupem stanovenym v té€chto VSeobecnych podminkach objednavky je soud pfislusny v
misté sidla spole¢nosti Trans-Centrum a podléha pravomoci polskych soudii. Vztahy mezi
stranami se fidi polskym pravem.

Zadnym ustanovenim smlouvy mezi spole¢nosti Trans-Centrum a Zadavatelem neni
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dotcena vyluéna prislusnost soudu uvedena v bod¢ 1
Ustanoveni vzorové smlouvy Zadavatele tykajici se pfislusnosti soudu se nevztahuji na
smlouvy uzaviené postupem stanovenym v téchto VSeobecnych podminkach objednavky
tykajici se prislusnosti soudu.
Urceni vylucné pfislusného soudu podle ust. 1 - 3 se nevztahuji na vylué¢nou piislusnost
soudu podle obecné platnych pravnich piedpist.

§6 Zavérecna ustanoveni

L.

2.

Prvnich 12 hodin parkovani se povazuje za dobu volného stani. V pfipad¢ terminovanych
dodavek (dolozka "term fix") se prvni 2 hodiny odstavky povazuji za dobu volného stani.
Zadavatel nesmi postoupit sva prava vuci spolecnosti Trans-Centrum bez vyslovného
pisemného souhlasu spole¢nosti Trans-Centrum.

V ptipadé, Ze né€které ustanoveni tohoto piikazu bude shleddno neplatnym nebo
neucinnym, bude vymahatelné v pfipustném rozsahu a tato neplatnost nebo neucinnost
nebude mit vliv na ostatni ustanoveni teto Objednavky.

Spole¢nost Trans-Centrum neakceptuje moznost SKONTO jako podminku pro provedeni
objednavky. Tyto vSeobecné podminky objednavky vylucuji opci SKONTO jako
podminku provedeni objednavky, s vyjimkou pfipadl, kdy spolecnost Trans-Centrum
takovou podminku vyslovné odsouhlasila.

Spole¢nost Trans-Centrum si vyhrazuje pravo na dodate¢nou nahradu $kody nad ramec
stanovenych smluvnich pokut.



